南通市商务局2024南通市“双11便民美好生活季”活动服务采购项目需求
一、项目概况
为抢抓“双十一”重要消费节点有利时机，根据商务部《关于组织开展第二届“全国一刻钟便民生活节”活动的通知》和《南通市促进服务消费高质量发展实施方案》要求，深入推进南通市一刻钟便民生活圈建设以及消费品以旧换新、服务消费高质量发展，让老百姓在家门口“通”享美好生活，围绕“一站焕新、一刻通享”主题，策划举办2024南通市“双11便民美好生活季”活动。组织商贸流通、特色餐饮、房企车企、家电家装、文化旅游、家政康养等企业深入街区、社区开展现场宣传、展销和服务，持续解锁消费新场景；通过长三角跨区域传播、县市区品牌联动实现本地特色商品和服务消费场景破圈营销，激发消费潜能，再度引爆秋冬季消费热潮。
二、服务需求
供应商做好本次活动筹备、组织等工作；做好与首场活动举办场地（南通复悦里广场）及后续4场活动举办场地对接，做好现场安排、布置、相关物料准备、活动招商组织和后勤等工作。
1.活动策划与设计：
- 提供专业的活动策划方案，包括对“一站焕新、一刻通享”活动主题的解读诠释、议程安排、活动环节设计等。首场活动设启动仪式（视情况）和消费品以旧换新（包括“行”的汽车、电动自行车和“住”的家电、家装、家居家纺等）、品质服务消费（包括餐饮、美食、菜篮子、文化旅游等）和便民服务消费（养老、家政、健康养生、爱心理发、小修小补、就业帮扶等）等3大主题区域，活动摊位不少于50个（一个商家可以拥有多个摊位），以矩阵方式聚力打造极具地方特色的综合消费市集（后续4场活动，在首场活动基础上相关活动主题或内容可以压缩，但每场活动摊位不得少于20个）；
- 设计活动场地布置方案，包括舞台搭建、背景板设计、灯光音响设备配置等，活动现场外部要有氛围营造。首场活动举办地南通复悦里广场（崇川区工农南路100号）的现场平面图见附件，意向供应商可现场踏勘。
2.场地选择与预订：
- 根据活动需求，选择合适的活动场地（首场活动除外），并负责场地的预订和协调工作。
3.活动设备与技术支持：
- 提供活动所需的高质量的音响、灯光、投影、显示屏等设备，并确保设备的正常运行。
- 配备专业的技术人员，负责设备的安装、调试和现场技术支持。
4.活动宣传与推广：
- 制定活动宣传方案，包括活动现场的引流配套活动（线上线下结合）、制作宣传资料、发布活动信息（首场活动2条宣传短视频、后续活动每场1条宣传短视频，并发布在南通市主流媒体上，每条收看量或点击量不少于1万人次）等。
5.后续服务：
- 协助活动主办方进行活动总结和评估，收集参与商家及市民的反馈意见。
- 提供活动资料的整理和归档服务。
三、合同履行期限
自合同签订之日起至2024年12月底“便民美好生活季”系列进社区活动结束（其中比选结果确定后第一个周末双休日举办首场活动，每日9:00-21:00）。
四、付款方式
[bookmark: _GoBack]签订合同后支付合同价款的50%，剩余款项待活动结束，并经采购人验收合格后支付。每次付款前供应商须出具同等金额的正规发票。
五、相关要求
1.本项目的现场布置搭建必须严格按照施工质量应符合现行国家技术、施工及验收规范规程，对施工工艺的特殊要求，按图纸及国家有关规定执行。 
2.质量要求：按相关工程施工质量验收规范合格标准。制作安装等服务应响应迅速，施工及时并符合采购人及展馆要求。 
3.安全要求：要求在开工前和布置、搭建实施期间做好安全文明标化管理，要求在比选响应文件中阐述有关布置、搭建实施方案和管理措施，并作出相应承诺，确保场内外道路清洁畅通，确保来往车辆、人员、施工安全。涉及到电气布线、安装等应符合消防安全要求，确保安全可靠。在项目实施过程（包括搭建及活动期间等）期间以及一切由于供应商实施的工作问题导致的安全责任均由供应商承担，采购人概不负责。 
4.技术规格：布置搭建物料制作工艺细致，整体外观与设计效果保持一致，现场安装施工严谨精细，标识、画面等内容无错误。 
5.施工要求： 
（1）舞台及摊位搭建施工：依据比选文件及设计方案，负责设备的租赁、安装、布置、活动期间的技术、人员及设备保障。施工时能较好理解设计意图，用材适当并与环境相协调，性价比高，多媒体设备选配科学、合理，保证活动期间设备的稳定耐用。 
（2）工程组织周密。要科学制定合理的施工组织实施方案，统筹协调布展进度，使各分项组织实施的全过程及各个环节始终处于受控状态，施工工艺满足国家、省、市现行标准、规范的相关文件要求。 
（3）坚持安全施工。要强化安全生产意识，建立规范化、标准化、制度化的管理体系，确保施工现场的结构安全、消防安全、电气安全，以及人身安全等，以达到优质的展示效果。 
6.场地布置验收标准：满足采购人要求，包括规划、设计、施工与采购人需求一致，准确无误。制作工艺细致，符合消防标准。发光字、供电电源、照明灯管应质量优良，安装合理。画面色彩均匀、清晰、饱满，观感良好。灯箱透光性均匀，美观大方，胶接牢固等。 
7.服务标准、效率： 
（1）服务标准：满足采购人要求，符合我国相关技术规范和质量标准。 
（2）服务效率：根据采购人要求及时修改方案、及时施工、及时响应。
六、违约责任
1.中选供应商执行活动不符合比选文件要求及比选响应文件承诺或采购人批准的活动方案的，如出现漏项或错项，每发生一次，应向采购人支付活动费用总额0.5%或中选供应商漏项错项对应活动费用金额3倍的违约金（以高者为准）；发生如下情况之一，视为中选供应商重大违约，采购人有权单方解除与中选供应商签订的合同：
(1)工作进度缓慢将会导致活动无法按期举办的：
(2)未按约定时间开始活动的；
(3)发生安全事故且中选供应商负有责任的：
(4)活动质量、效果明显不能达到采购人要求的：
(5)中选供应商以采购人或本活动相关单位名义对外从事与本合同履行无关的任何行为的；
(6)未按照采购人批准的策划及执行方案实施具体工作的。
2.如中选供应商在活动中无故泄露采购人提供的内部资料，或丑化采购人或本活动相关单位形象的，采购人有权单方解除与供应商签订的合同。 
3.中选供应商违约导致与采购人签订的合同提前终止（包括采购人行使合同解除权的情况）的，采购人无需向中选供应商支付任何费用，且中选供应商应向采购人支付活动费用总额20%的违约金。
4.中选供应商应向采购人支付的违约金、赔偿金等任何费用，采购人可直接从应付活动费用中扣除，中选供应商不持异议。
5.本活动除因不可抗力的因素影响外，中选供应商必须按时保质保量完成活动全部工作，否则中选供应商应承担相应违约责任。
七、其他约定
1.任何一方由于不可抗力原因不能履行双方签订的合同时，应第一时间向对方通报，双方均应及时采取有效补救措施以减少损失，在取得有关机构的不可抗力证明或双方谅解确认后，允许延期履行或修订合同，并可根据具体情况部分或全部免于承担违约责任。
2.采购人由于订立合同所依据的客观情况发生重大或较大变化，以及由于政府政策等采购人不能预见且不可抗拒的原因致使合同无法履行或使合同履行变得不必要，采购人有权部分或全部解除、终止合同，并免于承担违约责任，对供应商实际合理支出作出合理补偿。
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