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南通市2019年度中小出口企业 

市级统保平台工作方案 

 

为深入贯彻落实省市进一步促进中小微企业发展的有关要

求，加强出口保险对我市中小微出口企业的支持力度，进一步加

快外贸企业转型升级，促进南通外贸回稳向好，现提出2019年市

级统保平台工作方案如下： 

一、指导思想 

为进一步加大对中小微出口企业扶持力度，扩大政策性出口

信用保险覆盖面，引导企业积极应对中美贸易摩擦，建立自身风

险防范机制，对冲关税壁垒对外贸出口产生的不利影响，促进南

通外贸进一步持续向好发展。 

二、覆盖范围 

（一）平台总体涵盖工商注册地在南通市区（包括崇川区、

通州区、港闸区、经济技术开发区、苏通科技产业园区、通州湾

示范区），2018年度海关出口额0至50万美元、300万美元至3000

万美元（含）尚未投保出口信用保险的企业。对符合国家及省市

政策导向的，对重点国别出口依存度高的中小微外贸企业予以优

先支持重点扶持。 

（二）平台对符合以下条件之一的出口企业予以优先支持： 

1.2018年以来出口额同比增长的企业； 
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2.拉美、非洲、中东、东欧、东南亚、中亚等新兴市场国家

年出口额超过50%的企业； 

3.国家、省、市产业出口基地、行业转型升级示范区内骨干

企业； 

4.入选省商务厅“2017-2019年度江苏省重点培育和发展的

国际知名品牌”企业； 

5.省、市外贸综合服务试点企业、跨境电子商务试点企业； 

6.市重点国际性展会（包括广交会、华交会等）参展企业。 

（三）根据保费扶持资金盘子及计费条件，本平台实行总量

规模控制，按收到投保材料时间排序，先到先得。 

三、投保流程 

本平台下，中国出口信用保险公司、中国人民财产保险股份

有限公司作为保险人，市商务局为名义投保人，平台覆盖出口企

业为实际投保人和被保险人。具体办理流程如下： 

①召开政策宣讲会； 

②投保企业自主提交投保申请； 

③市、区两级商务部门审核同意； 

④中信保南通办同企业直接接洽，开展承保操作及服务。 

四、保障范围 

（一）保障期限 

本平台自2019年9月1日开始生效，保险期限为一年。为平台

内企业2019年9月1日至2020年8月31日之间的出口项下应收账款

提供风险保障。 
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（二）保障内容及费率 

方案 适用企业范围 
最高赔偿限额

（万美元） 
费率 

财政扶持

比例 
备注 

A 
上年出口 300-3000万美

元 
10 0.03% 100%  

B 
上年出口 300-3000万美

元 
25 0.1% 50% 

财政和企业各

自承担 50%保

费（非企业先

缴后补） 

C 

上年出口 300-3000万美

元，符合国家及省市政

策导向的，对重点国别

（对美）依存度 90%以上

且对重点国别（对美）

出口 500万美元以上 

25 0.1% 100%  

D 上年出口 0-50万美元 5 0.03% 100% 
单张保单最低

保费 100美元 

注:保险人不予承保的国别除外，将在保单明细表中列明。 

五、费用测算及缴费方式 

（一）费用测算 

2018年度，南通市辖六区全年出口额在300-3000万美元区间

内未投保企业总家数约为490家，总出口规模约38.6亿美元。按

照50%左右的覆盖面，参保企业约为270家，承保出口额约20亿美

元，按照平台A、B、C方案优惠费率计算，预计扶持资金规模为

490万人民币。 

2018年度，南通市辖六区全年出口额在0-50万美元区间内未

投保企业总家数为1394家，按照10%的覆盖面，参保企业约为140

家，承保出口额预计0.6亿美元，按照平台D方案优惠费率计算，

预计扶持资金规模为10万人民币。 
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综上，扩容之后预计保费规模总额500万元，其中，中信保

保费扶持450万元，人保财险保费扶持50万元。 

（二）缴费方式 

本平台下，保费扶持资金采取预付方式，由市财政局（商务

局）一次性直接支付至保险人指定账户。 

汇率以保险人保单录入当月系统汇率为准。 

实际保费支出=平台覆盖企业2018年出口额*费率*汇率。 

六、增值服务措施 

本平台下，由中信保南通办事处负责牵头提供如下服务，促

进平台内企业用好用足政策性资源，提升国际市场开拓能力和自

身经营水平： 

（一）提供升级保障 

对于市统保平台无法满足企业出口需求的业务，经相关企业

申请，保险人可以为其提供升级保障。相关业务由保险人单独出

具升级保单，被保险人向保险人单独申请买家信用限额后，单独

进行出运申报并自行缴纳升级部分的保险费（所需费用为实际保

费扣除平台已缴纳部分的差额）。 

（二）搭建融资平台 

平台搭建后，由市商务局和中信保南通办事处共同牵头，与

“苏贸贷”、“通贸贷”中标银行共同搭建统保企业贸易融资平

台，创新融资方式及担保条件，打通中小出口企业融资渠道，为

参保企业获得低成本、灵活快捷的贸易融资提供便利。 

（三）丰富服务手段 



 

— 5 — 

平台保单生效后，保险人将组织专业人员采取分区域集中宣

讲培训、定期上门拜访、电话沟通回访等方式对所有平台投保企

业进行政策讲解、风险防控培训和具体业务指导，让所有平台内

企业熟悉政策内容，了解保单功能，用活用好信保工具。 

保险人负责建立和维护风险管理信息发布与沟通平台，包括

但不限于QQ群、微信公众号、短信平台等，定期发布内容涵盖产

品介绍、保单功能、理赔流程、风险预警以及其他服务性信息，

为参保企业提供专业、及时的风险管理服务。加快理赔流程，简

化理赔单证，提高理赔结案速度。 

七、绩效评估 

由市商务局牵头，对平台运行情况进行不定期检查，并在每

一保险年度平台运行结束时对平台运行绩效进行评估，评估标准

包括两个方面： 

（一）保险人服务质量评估标准 

1.针对国家及省市政策导向的，对重点国别出口依存度高的

中小外贸企业，全年互访1次，其中50%以上的企业要求达到2次。 

2.所有参保企业至少每季度电话回访一次。 

3.分区域集中宣讲和培训场次全年达到4次以上。 

4.微信公众号及时向企业发布风险提示。 

5.所有参保企业享受免费风控咨询，热心服务解答，无投诉

事件发生。 

6.参保企业出险，及时办理理赔，企业满意。 

（二）统保平台效果评价标准 
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1.2019-2020保险年度内，平台内企业出口整体规模增幅不

低于全市同类型企业平均水平。 

2.2019-2020保险年度内，平台内企业整体新兴市场出口占

比不低于去年水平。 


