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一、项目概况
为借助进博会这一高水平对外开放与合作的平台，进一步提升城市国际影响力，吸引更多优质跨国公司、国际行业龙头关注南通、投资南通，根据市委、市政府工作部署，南通市商务局拟于本届进博会期间在上海国家会展中心举办“南通市与跨国公司对话活动（进博会专场）”活动（以下简称“对话活动”）。本次对话活动时长约1小时30分钟，会议规模约160人。
二、服务内容
拟确定一家专业会务服务商，做好本次活动筹备、组织等工作；做好与上海国家会展中心对接，做好会场安排、布置、相关物料准备、PPT制作、客商组织和后勤等工作。
1.会议策划与设计：
- 提供专业的会议策划方案，包括会议主题、议程安排、活动环节设计等。
- 设计会议场地布置方案，包括舞台搭建、背景板设计、灯光音响设备配置等。
2.场地选择与预订：
- 根据会议需求，选择上海国家会展中心内合适的会议场地，并负责场地的预订和协调工作。
3.会议设备与技术支持：
- 提供高质量的音响、灯光、投影、视频等会议设备，并确保设备的正常运行。
- 配备专业的技术人员，负责设备的安装、调试和现场技术支持。
- 配备专业的同声传译人员，要求中英、中日互译各2人，根据主办方要求安排好不同语种的翻译工作。
4.餐饮、交通及住宿服务：
- 根据会议预算和参会人员需求，提供符合要求的餐饮、交通及住宿服务，包括会议茶歇、工作午餐和晚餐等，协助主办方做好与会嘉宾的交通、住宿等相关预订服务及信息咨询。
5.会议宣传与推广：
- 制定会议宣传方案，包括制作宣传资料、发布会议信息等。
- 邀请上海、省内及全国性媒体进行活动宣传，如新华社、上海证券报、澎湃新闻、南通日报社、南通电视台等。
6.会议现场管理：
- 负责会议现场的组织和管理工作，包括签到、引导、座位安排等。
- 配备专业的引导人员至少2人，要求具备基础英文沟通能力。
7.会后服务：
- 协助会议主办方进行会议总结和评估，收集参会人员的反馈意见。
- 提供会议资料的整理和归档服务。
三、合同履行期限
自合同签订之日起至对话活动结束。
四、付款方式
对话活动结束后，由成交供应商提交整体会议资料，并经采购人验收合格后一次性支付全款；付款前供应商须出具同等金额的正规发票。
五、相关要求
1.本项目的施工过程和布展工作必须严格按照施工质量应符合现行国家技术、施工及验收规范规程，对施工工艺的特殊要求，按图纸及国家有关规定执行。 
2.质量要求：按相关工程施工质量验收规范合格标准。制作安装等服务应响应迅速，施工及时并符合采购人及展馆要求。 
3.安全要求：要求在开工前和布展（或布置）实施期间做好安全文明标化管理，要求在磋商响应文件中阐述有关布展（或布置）实施方案和管理措施，并作出相应承诺，确保场内外道路清洁畅通，确保来往车辆、人员、施工安全。符合布展制作及施工安装等安全要求，涉及到电气布线、安装等应符合消防安全要求，确保安全可靠，所有结构应与展台自身主体结构连接，严禁在展馆天花板、梁、柱、围栏或各种专用管线上吊挂、捆绑。在项目实施过程（包括搭建及活动期间等）期间以及一切由于供应商实施的工作问题导致的安全责任均由供应商承担，采购人概不负责。 
4.技术规格：施工符合展馆规范要求，制作工艺细致。整体外观与设计效果保持一致，现场安装施工严谨精细，标识、画面等内容无错误。 
5.施工要求： 
（1）舞台搭建施工：依据磋商文件及设计方案，负责设备的租赁、安装、布置、活动期间本展区活动的技术、人员及设备保障。施工时能较好理解设计意图，用材适当并与环境相协调，性价比高，多媒体设备选配科学、合理，保证活动期间设备的稳定耐用。 
（2）工程组织周密。要科学制定合理的施工组织实施方案，统筹协调布展进度，使各分项组织实施的全过程及各个环节始终处于受控状态，施工工艺满足国家、省、市现行标准、规范的相关文件要求。 
（3）坚持安全施工。要强化安全生产意识，建立规范化、标准化、制度化的管理体系，确保施工现场的结构安全、消防安全、电气安全，以及人身安全等，以达到优质的展示效果。 
6.场地布置验收标准：满足采购人要求，包括规划、设计、施工与采购人需求一致，准确无误。制作工艺细致，符合消防标准。发光字、供电电源、照明灯管应质量优良，安装合理。画面色彩均匀、清晰、饱满，观感良好。灯箱透光性均匀，美观大方，胶接牢固等。 
7.服务标准、效率： 
（1）服务标准：满足采购人要求，符合我国相关技术规范和质量标准。 
（2）服务效率：根据采购人要求及时修改方案、及时施工、及时响应。
[bookmark: OLE_LINK1]六、违约责任
1.成交供应商执行活动不符合竞争性磋商文件要求及磋商响应文件承诺或采购人批准的活动方案的，如出现漏项或错项，每发生一次，应向采购人支付活动费用总额0.5%或成交供应商漏项错项对应活动费用金额3倍的违约金（以高者为准）；发生如下情况之一，视为成交供应商重大违约，采购人有权单方解除本合同：
(1)工作进度缓慢将会导致活动无法按期举办的：
(2)未按约定时间开始活动的；
(3)活动主要人员未按时到场参加活动的；
(4)发生安全事故且成交供应商负有责任的：
(5)活动质量、效果明显不能达到采购人要求的：
(6)成交供应商以采购人或本活动相关单位名义对外从事与本合同履行无关的任何行为的；
(7)未按照采购人批准的策划及执行方案实施具体工作的。
2.成交供应商违反相关条款，给采购人造成损失或负面影响，成交供应商应赔偿采购人的损失；如采购人认为成交供应商违约情节严重，采购人有权解除本合同。
3.如成交供应商在活动中无故泄露采购人提供的资料及与本合同有关的任何内容，或丑化采购人或本活动相关单位形象的，采购人有权解除本合同；此外，成交供应商应按采购人要求予以纠正，如造成采购人损失的，则成交供应商应予以赔偿，赔偿金额不少于本合同约定活动费用总额的20%。 
4.成交供应商如有其它任何违约行为，未按照采购人要求期限及时改正的，每逾期一日，成交供应商应向采购人支付活动费用总额的0.5%；逾期达到10日的，采购人有权解除本合同。
5.成交供应商违约导致本合同提前终止（包括采购人行使合同解除权的情况）的，采购人无需向成交供应商支付任何费用，且成交供应商应向采购人支付活动费用总额20%的违约金，采购人仍有其他损失的，由成交供应商继续赔偿。
6.成交供应商应向采购人支付的违约金、赔偿金等任何费用，采购人可直接从应付活动费用中扣除，成交供应商不持异议。
7.本活动除因不可抗力的因素影响外，成交供应商必须按时保质保量完成活动全部工作，否则成交供应商应承担相应违约责任。
七、其他约定
1.任何一方由于不可抗力原因不能履行合同时，应第一时间向对方通报，双方均应及时采取有效补救措施以减少损失，在取得有关机构的不可抗力证明或双方谅解确认后，允许延期履行或修订合同，并可根据具体情况部分或全部免于承担违约责任。
2.采购人由于订立合同所依据的客观情况发生重大或较大变化，以及由于政府政策等采购人不能预见且不可抗拒的原因致使合同无法履行或使合同履行变得不必要，采购人有权部分或全部解除、终止合同，并免于承担违约责任，对供应商实际合理支出作出合理补偿。

